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PROJETO -  IMPLANTAÇAO E TREINAMENTO DO
SOFTWARE LIVRE - BR OFFICE

Tecnologia da Informação aplicada à Atividade Judiciária

PROJETO IMPLANTAÇAO E TREINAMENTO DO BR OFFICE

RESPONSÁVEL: HUMBERTO MAGALHÃES AYRES

FUNÇÃO: DIRETOR DA SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

EQUIPE: Humberto Magalhães Ayres, Diretor da Secretaria de Tecnologia da
Informação;
Antônio  Goulart  Borges,  Chefe  do  Setor  de  Atendimento  e
Manutenção Equipamentos
Alexandre  Augusto  Godinho  de  Freitas,  Dorizelha  M.  Conceição
Rocha, Luccy-Mayer Resende e Borges e   - servidores da STI

OBJETIVO GERAL:

Padronizar  a  suíte  BrOffice  e  colocá-la  em  produção  em todos  os  equipamentos  de
trabalho (desktop e notebook) no âmbito do Tribunal Regional do Trabalho da 18ª Região,
assim como treinar todos os magistrados e servidores.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

• Uniformizar o programa de edição de textos e planilhas eletrônicas no âmbito de
todo  o  Regional,  facilitando  assim  a  instalação,  atualização  de  versão  e
manutenção do software e treinamento dos usuários;

• Desenvolver um tutorial auto explicativo do BrOffice Writer utilizando a ferramenta
“Adobe Captivate”.

• Reduzir custos com a aquisição de software, e com treinamento dos Magistrados
e servidores;

• Agir em conformidade com a crescente política de adoção e migração para o uso
de software livre no âmbito do Governo Federal.

META:

� Instalar a suíte BrOffice e colocá-la em produção em todos os equipamentos do
TRT-18ª Região até jan/2007;

� Capacitar Magistrados e servidores no mesmo período;

� Desenvolver e disponibilizar no sítio do TRT18ª um tutorial  auto explicativo do
BrOffice Writer, utilizando a ferramenta “Adobe Captivate” até outubro/2008.



IDENTIFICAÇÃO DO PROBLEMA:

− Alto custo de aquisição e atualização do software de edição de textos e planilhas 

ANÁLISE DAS PRINCIPAIS CAUSAS:

− Contigenciamento do orçamento;

− Crescente política governamental de adoção de software livre.

PLANO DE AÇÃO DE MELHORIAS:

O Projeto foi desenvolvido em etapas:

1. Criação de uma equipe multidisciplinar para estudo e validação da ferramenta Suíte

BrOffice;

2. Instalação do software em todos os equipamentos em 6 (seis) meses;

3. Treinamento de Magistrados e servidores em 6 (seis) meses;

4. Integração do BrOffice na geração da documentação no SAJ18, em 2 (dois) meses;

5. Desenvolvimento do Tutorial, utilizando a ferramenta “Adobe Captivate”, completo e

auto  explicativo  do  BrOffice  Writer  no  período  de  3  (três)  meses  com

disponibilização do Tutorial no Sítio do Trt18ª Região até outubro/2008.

RESULTADOS ESPERADOS: 

� Instalar a suíte BrOffice em, pelo menos,  90% dos equipamentos de trabalho
(notebooks e desktops); 

� Capacitar 90% dos Magistrados e servidores;

� Disponibilizar tutorial auto explicativo do BrOffice Writer no sítio oficial do TRT 18ª
Região.

MÉTODOS E TÉCNICAS ADOTADAS NO DESENVOLVIMENTO DAS AÇÕES:

Viabilidade:

− Análise  de  compatibilidade  da  suíte  BrOffice  com  todos  os  desktops  e
notebooks;

− Planejamento  de  um  cronograma  de  instalação/treinamento  nas  Varas  do
Interior do Estado;

− Estudo aprofundado com visão pedagógica da ferramenta BrOffice Writer para



produção do tutorial no modelo de “simulação de uso” do editor de textos.

Restrições:

− Humanas:  pequeno  número  de  servidores  na  STI  para  a  realização  dos
treinamentos e execução do tutorial (usando a ferramenta “Adobe Captivate”).

Premissas:

− comprometimento  dos  magistrados e  servidores com o uso  da  ferramenta
livre, considerando a aplicação de treinamento e disponibilização de tutorial
auto explicativo.

Riscos:

- possibilidade de não haver novas atualizações de versão do BrOffice.

Custo:

- Não existem despesas iniciais previstas para desenvolvimento do projeto. Os
custos  com  treinamento  e  implantação  nas  Varas  do  Trabalho  do  interior  do
estado serão relativos a diárias  e  deslocamentos dos servidores responsáveis
pelos treinamentos e implantação;

Recursos Humanos:

Matriz de Responsabilidades

Presidência, Diretoria-Geral, STI: Patrocinadores do projeto.

STI:  Instalação  do  software,  treinamento  dos  Magistrados  e  servidores  e
desenvolvimento do Tutorial.

Comunicação  Social:  divulgar  o  Tutorial  do  BrOffice  Writer  no  informativo  do
Tribunal Regional do Trabalho da 18ª Região e em outros meios.

RESULTADOS E BENEFÍCIOS ALCANÇADOS:

� 100% dos equipamentos possuem a suíte BrOffice Writer instalada. 

� 100% dos servidores das Varas do Trabalho do interior foram treinados.

� 40% dos servidores lotados em  Goiânia foram treinados.

� O Tutorial do BrOffice Writer foi disponibilizado no sítio do TRT 18ª .

� Eliminação  de  despesas  com  a  aquisição  das  licenças  de  softwares
processadores  de textos,  planilhas  eletrônicas  e  de  apresentação  -  economia
para os cofres públicos  de R$ 817,73 (oitocentos e dezessete reais e setenta e
três  centavos)*  por  licença  do  WordPerfect,  totalizando  um  valor  de  R$
1.029.522,07 (Um milhão, vinte e nove mil, quinhentos e vinte e dois reais e sete
centavos)*, considerando os 1259 equipamentos deste Egrégio.

� Custo reduzido no treinamento – Servidores do quadro realizaram treinamento
para os Magistrados e servidores das Varas do Trabalho do interior e parte dos
lotados na Capital. Desenvolvimento e disponibilização do tutorial realizado por



servidores  do  quadro.  Apenas  parte  dos  lotados  na  capital  receberam
treinamento terceirizado.

*(dados de agosto/2009)

EFICÁCIA DAS AÇÕES NO ALCANCE DOS OBJETIVOS:

Dados estatísticos com base em Janeiro/2009:

AÇÃO META ALCANCE RELATÓRIO DE EFICÁCIA

Instalação da
Suíte BrOffice

90% dos
equipamentos
no âmbito do
TRT18ªRegião

100% dos
equipamentos
instalados = 1259
unidades

O resultado superou a meta inicial.

Treinamento
dos
Magistrados e
servidores

100%
Treinados = 75
Magistrados e
856 servidores

100% dos lotados
no interior do
Estado e 40% dos
lotados na Capital* 

Com a expectativa do
desenvolvimento do tutorial,
poucas turmas receberam
treinamento externo.
- Os usuários utilizam a ferramenta
com alto nível de eficácia
(constatado pelo baixo número de
solicitação de assistência)

Criação e
Disponibilizaç
ão do Tutorial
no Sítio do
Trt18ªRegião 

- Execução em
3 (três) meses;
- Publicação
em
Outubro/2008.

- Executado em 6
(seis) meses;
- Publicado em
janeiro/2009.

Após disponibilizado, o tutorial
superou as espectativas de
satisfação dos usuários,
constatado por meio de grande
número de depoimentos dos
usuários da 18ªRegião e de
diversos outros Regionais,
chegando a ser disponibilizado no
sítio oficial do BrOffice

Redução de
gastos com  a
aquisição de
licenças

Instalação de
1259 da suíte
BrOffice.

100% das licenças
adquiridas com
custo zero.

O TRT 18ª obteve economia
estimada em R$ 1.029.522,07 (Um
milhão, vinte e nove mil,
quinhentos e vinte e dois reais e
sete centavos) se  considerarmos 1
licença para cada estação de
trabalho (desktops e notebooks).

Redução de
gastos com
treinamento 

- Servidores do
quadro
ministrarem o
treinamento;
- Servidores do
quadro
desenvolverem
o tutorial auto
explicativo.

- Servidores do
quadro ministraram
o treinamento e
desenvolveram o
tutorial auto
explicativo.
- Parte dos
servidores lotados
na capital
receberam
treinamento
terceirizado.

Foi desenvolvido um tutorial do
editor de texto Br Office versão 2.2,
disponibilizado na internet,
suprimindo despesas de qualquer
natureza com treinamento no editor
de texto.

* Valores médios 



CONCLUSÃO:

A utilização da suíte BrOffice proporcionou a completa eliminação de gastos com
aquisição e atualização de suítes de escritório, gerando uma economia imediata de pelo
menos um milhão de reais em investimentos na aquisição de softwares.

A implantação da suíte obedece as orientações do CSJT e do Governo Federal,
com a padronização do BrOffice como suíte de escritório padrão da Justiça do Trabalho.

As atualizações futuras também eliminam a necessidade de novos investimentos
em softwares.

Os treinamentos de magistrados e servidores passaram a ser realizados por meio
de manuais e tutoriais de ensino a distância, proporcionando também grande economia
na  contratação  de  empresas  especializadas  ou  na  demanda  de  criação  de  turmas
internas de capacitação por intermédio de servidores multiplicadores.

A iniciativa coloca o TRT da 18ª Região na vanguarda em termos de utilização de
programas de código aberto, reduz despesas com aquisição e atualização de licenças de
software e otimiza a capacitação dos usuários.


